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Desde LABORA, con la visién de acercar nuestros

servicios a las personas, ponemos a disposicién de la
ciudadania la APP GVA Punt LABORA.

¢Qué es Punt
LABORA?

Punt LABORA es una plataforma que te permite realizar
trdmites con LABORA a través de 3 canales de acceso:

e Terminales Punt LABORA:puedes realizar
trdmites de forma presencial en los terminales
fisicos situados en los Espai LABORA, LABORA

Semanario de informacién local, deportes y espectdaculos.

LABORA

Servei Valencia d'Ocupacio | Formacia

Formacié o en los centros colaboradores: ver

ubicaciones.

e Web Punt LABORA:puedes acceder desde
cualquier dispositivo a la web Punt LABORA:
https://puntlabora.gva.es/puntlabora/

e APP GVA Punt LABORA:puedes acceder a una

versién de la plataforma adaptada a dispositivos

moéviles.

¢Como descargar la
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APP GVA Punt
LABORA?

La aplicacién GVA Punt LABORA se puede descargar de
forma gratuita desde las tiendas oficinales de Google
Play (Android) y Apple Store (iOS):

ANDROID | 10S (Apple)

¢Quée puedes hacer
con la APP GVA Punt
LABORA

Con la APP GVA Punt LABORA, sin necesidad de
identificarte, puedes consultar ofertas de empleo, cursos
de formacién y noticias de interés, asi como solicitar cita
previa para la primera inscripcién en LABORA o buscar la
oficina Espai LABORA que te corresponda.

Ademds, si ya estds inscrito/a en LABORA, puedes
acceder e identificarte desde la APP para disponer de
todos los servicios y trdmites disponibles segun el estado
de tu demanda de empleo.

Para identificarte necesitaras tu PIN, si no lo recuerdas
puedes solicitarlo con la opcion “;Ha olvidado su pin?”
y recibiras un SMS con un nuevo PIN al teléfono movil
que tengamos registrado en LABORA.

Los servicios y trdmites que puedes realizar con
identificacién son los siguientes:

e Renovar tu demanda de empleo en la fecha
indicada en el DARDE

Semanario de informacién local, deportes y espectaculos.

e Reactivar tu demanda de empleo cuando se
encuentre de baja por no renovacién o por

colocacién.

e Consultar las ofertas de empleodisponibles,
postularte a las que te interesen y hacer el

seguimiento de tu candidatura.

e Consultar los cursos de formaciéndisponibles e

inscribirte a los que te interesen.

e Actualizar tu cédigo PIN para identificarte en la
plataforma Punt LABORA.

e Consultar algunas comunicaciones que te envia
LABORA.

e Obtener los certificados disponibles segun el
estado de tu demanda de empleo en LABORA, y

los certificados de Formacién.

e Solicitar cita previapara que una persona de
LABORA te atienda personalmente.

e Consultar la ubicacién y datos de contacto de la
oficina Espai LABORA que te corresponda.

Mas informacion y
soporte

En la web labora.gva.es y en el canal de YouTube de
LABORA, dispones de videotutoriales en los que te
explicamos con detalle cémo usar la APP GVA Punt
LABORA.

Si tienes problemas para usar la APP GVA Punt LABORA,
solicita ayuda al personal de tu Espai LABORA, puedes
cumplimentar el formulario de atencién telefénica y

te llamaremos para ayudarte.

Es la hora de Labora.
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