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¢Qué pasa con tus cuentas en las redes sociales

cuando mueres?

20/02/2015

El uso intensivo de internet hace que con el paso del
tiempo tengamos infinidad de cuentas creadas, de
correo, en redes sociales, etc... Y aunque nadie quiere
pensar en ello, équé ocurre con nuestras cuentas cuando
fallecemos?

Algunos de los servicios mds importantes como
Google y Facebook contemplan esta posibilidad
permitiéndote configurar que ocurriria en tal caso.

En Facebook

Semanario de informacién local, deportes y espectdculos.

embering Corey Haim
Actor/director

Biografia  informacién  Folos  Megusla

(En la foto el perfil recordatorio del actor Corey Haim.
Ver perfil conmemorativo)

Se estima que en esta red mueren 60.000 usuarios
cada semana, unos 3 millones al afo, y a pesar de ello la
red social requiere (si no tenemos la contrasefa del
fallecido) que solicitemos la eliminacién de la cuenta
aportando pruebas para que un equipo dedicado a tal fin
pueda verificarlas y eliminarla o convertirla en un perfil
conmemorativo para el recuerdo de familiares y amigos.
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(Aqui puedes solicitar una cuenta conmemorativa)
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L4 Legacy Contact
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Legacy Contact

Choose someone 1o manage your account
after you pass away. They'll be able to

Pin a post on your Timeline
Respond to new friend requests
Update your profile picture

They won'l post as you of see your
messages

Choose Legacy Contact.

Recientemente Facebook (de momento sélo estd
disponible en EEUU) activé la funcionalidad de indicar
qud pasa con tu cuenta si falleces (My Legacy Contact):
ahora puedes asignar un contacto de confianza para que
gestione o elimine tu cuenta llegado el momento.

Para configurarlo en Facebook ve a: "Configuracién"
> "Seguridad" > "Contactos de confianza" y escribe el
nombre de lo persona que quieres que gestione tu
cuenta. En tal caso podrds indicar si esta persona puede
descargar todo tu contenido o que eliminar tu cuenta
completamente.

Legacy Contact My Legacy Contact

Remove

Data Archive Permission

o from the

j. Learn more.

Account Deletion

Close

En Google

Es muy probable que tengas una cuenta de correo de
Google o alguno de sus servicios, éte has preguntado
alguna vez qué ocurre con esta cuenta cuando una
persona muere?

Semanario de informacién local, deportes y espectdaculos.

« Configuracién de la

Gieiia e Cocla Administrador de cuentas inactivas

£Qué ocurira con tus fotos, comeos electronicas y Tiempo de espera
Debes definir el tiempo de espera tras el
cual tu cuenta se considerard inactiva
Este tiempo empieza con la lltima
actividad que hayas realizado habienda
iniciada sesidn en tu cuenta de Google

documentos cuando dejes de usar la cuenta? Google te
permite controlar todo esto.

Puedes compartir tus datos con un amigo o un familiar de
confianza, o bien eliminar la cuenta por completo. Es
posible que no puedas utilizar tu cuenta de Google o que
no puedas acceder a ella por muchos motivos. En
cualquier caso, te ofrecemos la opcidn de decidir qué
quieres hacer con tus datos. Alertas

Administrador de cuentas inactivas te
avisara a través de un mensaje de texto y
opcionalmente, por cormeo electrénica
antes de que finalice el tiempo de espera

Con el Administrador de cuentas inactivas, tii decides si
tu cuenta estd inactiva y cuando. a quién se lo
notificamos y qué sucede con tus datos.

m Motificar a los contactos y compartir los

Afiade contactos de confianza a los que
quieras que se notifique que ya no utilizas
Ia cuenta. También puedes compartir tus
datos con ellos.

Eliminacién opcional de la cuenta

Si quieres, indica a Google que elimine tu
cuenta en tu nombre

Desde este enlace Google nos permite gestionar qué
ocurre con nuestra cuenta. Primero deberemos indicar el
periodo de inactividad que consideramos suficiente para
que Google se dé por enterado de que ya no vas a volver
a utilizarla; antes de que finalice ese tiempo te intentard
avisar de varias formas para que entres en tu cuenta si
todavia puedes... En caso contrario lo notificard a tu

contacto de confianza, y podrd compartir tus datos con

e e

Aiadir un contacto de confianza

Para e ——

e

‘ Selecciona los datos que deberan compartirse con este
contacto de confianza. Nimero de teléfono del contacto
Una vez que la cuenta caduque, tu contacto de confianza Para proteger tu informacién contra el
podra descargar los dates durante tres meses. acceso no autorizado, los contactos de
confianza necesitaran un codigo de
i ' Seleccionar todo verificacion para acceder a tus datos.

u Los contactos de confianza recibiran un

s ' Hangouts cadigo de verificacion después de que tu
" Calendar ~ Marcadores cuenta pase a estar inactiva.
¥ Circulos de Googlet [+ Novedades de Google+
 Drive ' Paginas de Google+ Espaia ~
o v Google Fotos ¥ Peril
+ Google Play Libros ' YouTube +34 =
+31 |

Cancelar

En Twitter

Twitter no nos permite configurar qué pasa con
nuestra cuenta, tal y como se indica en este articulo de
su centro de ayuda, si alguno de nuestros seres queridos
fallece y queremos borrar su cuenta deberemos de
enviarles una copia del certificado de defuncién,
documento de identidad e incluso un enlace a un
obituario en linea o una copia del obituario en un
periédico local.

Es un tema bastante escabroso pero al igual que
tenemos un seguro de vida por si ocurre lo peor no estd
de mds que si haces un uso intensivo de estos servicios y
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https://www.google.com/settings/account/inactive
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dispones de datos valiosos facilites un acceso para que  un ser querido pueda tener acceso a ellos.
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