El Ayuntamiento tramité mds de 35.000 gestiones

en la OMAC
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Los ediles han presentado estas cifras | Nando Verdd.

La Oficina Municipal de Atencién Ciudadana, OMAC, ha
registrado un incremento de gestiones del 21% con
respecto al afio anterior. En total, la OMAC gestioné mas
de 35.000 tramites y consultas. Asi lo ha indicado el
concejal del d4rea, Enrique Quilez, en una
comparecencia en la que ha estado acompanado por el
concejal de Hacienda y Patrimonio y portavoz del grupo
socialista, Fernando Gémez.

"Estas gestiones, ha continuado el concejal de Atencién
Ciudadana, se llevaron a cabo tanto de manera
presencial como telemdtica e incluyen, entre otros
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trédmites, las consultas realizadas sobre cuestiones como
vivienda, Padrén Municipal, solicitud de certificados y
presentaciéon de documentos en el Registro Municipal", ha
dicho el edil del drea, Enrique Quilez. Una parte
importante de las 35.474 gestiones estaban relacionadas
con la recogida de los diferentes certificados emitidos por
el Ayuntamiento de Elda, como los certificados de
inscripciéon en el Padrén, el certificado de convivencia o el
certificado de inscripcion en el Registro de Asociaciones,
entre otros. No obstante, el mayor incremento se registré
en la recogida de certificados del Padrén, que han
pasado de los 7.856 del afio 2023 a los 13.034 del afo
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pasado.
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